
Ahorra con CAES



1. Sistema CAES:

• Generalidades del sistema CAES.

• Particularidades para el proyecto Ahorra con CAES.

2. Plataforma web Ahorra con CAES.

• Parte Pública.

• Parte Privada.

• Alta de empresa asociada. Empresa adherida.

• El entorno.

• Errores más frecuentes.
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Sistema CAES: agentes intervinientes

USUARIO FINAL

SUJETO OBLIGADO

INTERMEDIARIOS

VERIFICADOR

GESTOR AUTONÓMICO

COORDINADOR NACIONAL

SUJETO DELEGADO

Persona que obtiene el beneficio de la actuación. Suele coincidir con el propietario

Empresas energéticas obligadas a conseguir una cantidad de ahorro energético al año.

Empresas con reconocida solvencia técnica y económica acreditadas que gestiona y certifican los ahorros.

Entidad acreditada por ENAC que revisa la documentación justificativa del ahorro.

Es el órgano competente en materia de eficiencia energética designado por cada comunidad autónoma

Es el órgano administrativo encargado de garantizar el correcto funcionamiento de este sistema.

Empresas que trabajan para el restso de agentes facilitando el proceso

EMPRESAS 

INSTALADORAS
INGENIERÍAS /

OFICINAS TÉCNIAS
AGREGADORES



Rol de Epyme

Actuación de 
ahorro CAE Pago de ahorros



Diagrama del proceso
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Sistema CAES: 
características

Un CAE es un documento electrónico en el que se reconoce un ahorro en el 
consumo de energía.

Es necesario partir de una situación inicial, una inversión y una situación 
final en la que se haya conseguido un ahorro en el consumo de energía.

Actuaciones ejecutadas a partir del 26 de enero de 2023.

Los CAE tienen una validez de 3 años desde que se finalizó la actuación.

El CAE tiene en consideración el ahorro en energía final conseguido en un 
año.

Existen actuaciones estandarizadas (catálogo) y actuaciones singulares.



Sistema CAES: rol del instalador

• Informa a su cliente de la posibilidad de recuperar parte de la inversión a través del 

sistema CAES.

• Ejecuta la modificación en la instalación.

• Emite el certificado de modificación de la instalación.

• Lleva a cabo actuaciones previas a la actuación susceptible de generar CAES.

• Reunirá la documentación necesaria para hacer posible que el Ahorro Energético 

se convierta en CAES.



Sistema CAES: rol de Epyme

CAE

Alianza con el SO

VerificadoraSujeto Obligado

Propietario del 

ahorro

Empresa 

instaladora

Paga en nombre del SO

Remite a la 
verificadora en 
nombre del SO

Revisa la documentación 
aportada por la EI

Envía el expediente 
revisado para verificación



Calculadora

Herramienta

Datos Ahorro (€)

Ahorro 
Energético

(AE)

Certificados de 
Ahorro Energéticos 

(CAE)

Empresa 
Instaladora 

Adherida

Empresa 
Instaladora 

Adherida
Y

Epyme

Sistema CAES: funcionalidades de la plataforma



Sistema CAES: 
características de 
la plataforma

Plataforma privada de agregación de ahorros

Ficha RES 060 caldera por BdC e Hibridaciones

Pone en contacto al SO con el propietario inicial del 
ahorro

La empresa instaladora aporta la documentación

Epyme actúa como gestor de todo el proceso

Epyme paga al usuario final en nombre del SO







Alta:

1. Registro y rellenamos datos

2. Validación de la cuenta

3. Iniciamos sesión y completamos datos

4. Descargamos el documento de adhesión 

5. Firmamos digitalmente el documento

6. Subimos el documento a la plataforma

7. Esperamos revisión.



















Certificado digital

































Datos a rellenar en la plataforma

Datos del propietario del ahorro: Personas físicas sin actividad económica
• Nombre y apellidos / NIF / Dirección fiscal / Contacto: teléfono y correo electrónico

• Cuenta bancaria + justificante de titularidad

Datos del beneficiario del ahorro:
• Nombre y apellidos / NIF / Dirección fiscal / Contacto: teléfono y correo electrónico

Datos de la ubicación de la obra:
• Dirección completa
• Coordenadas UTM

Datos del instalador:
• Nombre y apellidos / Razón social del instalador

• NIF / NIE del instalador

Datos del certificado energético previo a la actuación (registrado en la plataforma de la Junta de 
Andalucía)

Datos de la reforma:
• Equipo a sustituir

• Combustible que utiliza

• Marca y modelo de la bomba de calor a instalar (socio colaborador de Epyme)
• Uso: calefacción y/o ACS

Datos del certificado energético posterior a la actuación (registrado en la Junta de Andalucía)



Ejemplo de datos en un certificado energético



Ejemplo de datos en un certificado energético



Ejemplo de datos en un certificado energético



Documentos que hay que aportar a la plataforma

• Facturas justificativas de la inversión realizada.

• Informe fotográfico de la instalación térmica antes y después de la actuación.

• Legalización de la instalación.

• Certificado de eficiencia energética inicial y final del edificio.

• Certificado de titularidad de cuenta bancaria al que realizar el ingreso.

• Ficha de la emisión del CAE (modelo incluido en la plataforma).

• Declaración responsable del titular (modelo incluido en la plataforma).

• Certificado de la instalación (modelo incluido en la plataforma).

• Convenio CAES firmado (modelo incluido en la plataforma).



Principales errores: fechas

• Fecha de inicio de la actuación: la fecha de inicio de la ejecución de la actuación de eficiencia
energética será la fecha de la primera factura emitida.

• Fecha de fin de la actuación: la fecha de finalización de la ejecución de la actuación de eficiencia
energética será la fecha que figure en el documento de legalización de la actuación (justificante de
puesta en funcionamiento).

Hay que comprobar que las fechas siguen esta cronología:

1. Certificado energético inicial.

2. Factura.

3. Certificado energético final.

En aquellos casos en los que el certificado enérgico final sea anterior a la factura, se solicitará el
presupuesto aceptado que deberá ser anterior al certificado energético final y posterior al inicial.



Principales errores: firmas e informe fotográfico

Firmas

Las firmas del cliente deben ser:
• Manuscrita en el convenio CAES

• Manuscrita o digital en la declaración responsable.

No admiten imágenes pegadas.
• La firma del instalador debe ser siembre con certificado electrónico

Informe fotográfico

• De la situación inicial se deben enviar, además de la fotografía de la
caldera entorno/ubicación de la caldera, la placa de características de la
misma.

• De la situación final, hay que enviar las unidades instaladas (exteriores e
interiores), y las placas de características de las mismas, así como del
espacio que anteriormente ocupaba la caldera retirada.



Deducción por obras de rehabilitación energética

• Obras con reducción del consumo de energía primaria no 
renovable en al menos un 30% o bien conseguir letras “A” o “B”.

• Máximo de la factura a deducir por persona: 15.000 € (4 años).

• Aplicar sobre ese importe un 60% de deducción.

• Máxima deducción: 9.000 €.

• Periodo entre 6/10/2021 al 31/12/2025.
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DATOS Y CIFRAS

Nº actuaciones Estado

248 Pagadas

72 Dictamen favorable

21 En verificación

26 A la espera de verificación

367

367 
actuaciones 

FICHA RES 060

Más de 235 actuaciones subidas a la aplicación a falta 
de documentación
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Letra antes 
reforma

Nº

G 16

F 31

E 187

D 96

C 37

B 22

A 5

Letra después 
reforma

Nº

G 0

F 0

E 7

D 19

C 67

B 102

A 199

6,9% letra A o B 76,4% letra A o B

DATOS Y CIFRAS



EJEMPLO 1 (529)
• Unifamiliar en Chapinería

• Radiadores

• Equipo aerotermia 7,60 kW

• ACS y calefacción

• 115,8 m2 de vivienda

• Desplaza gasóleo

• Ahorro de 29.044,04 kWh/año

• 4.124,25 € 

• Pasa de una letra F a una A
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91,10 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal

31,10 % de la 
inversión en CAES



EJEMPLO 2 (485)
• Unifamiliar en Colmenar Viejo

• Suelo Radiante

• Equipo aerotermia 14,24 kW

• ACS y calefacción

• 383,2 m2 de vivienda

• Desplaza gas natural

• Ahorro de 73.515,34 kWh/año

• 10.439,18 € 

• Pasa de una letra F a una C
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113,83 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal

53,84 % de la 
inversión en CAES



EJEMPLO 3 (417)
• Unifamiliar en Miraflores de la Sierra

• Suelo radiante

• Equipo aerotermia 10,60 kW

• ACS y calefacción

• 190 m2 de vivienda

• Desplaza GLP

• Ahorro de 18.007,46 kWh/año

• 2.557,06 € 

• Pasa de una letra D a una A
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56,27 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal

16,27 % de la 
inversión en CAES



EJEMPLO 4 (448)
• Piso en Mejorada del Campo

• Radiadores

• Equipo aerotermia 7,72 kW

• ACS y calefacción

• 124 m2 de vivienda

• Desplaza gasóleo

• Ahorro de 16.777,42 kWh/año

• 2.382,39 € 

• Pasa de una letra F a una C
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58,84 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal 

(si está vigente)

18,84 % de la 
inversión en CAES



EJEMPLO 5
• Edificio de CCPP en Madrid Capital

• Radiadores

• 22 Equipo aerotermia 14,24 kW

• ACS y calefacción

• 4.000 m2 de edificio

• Desplaza gasóleo

• Ahorro de 238.561,65 kWh/año

• 33.875,75 € 

• Pasa de una letra D a una letra B
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70,78 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal

10,78% de la 
inversión en 

CAES

93,24 % de la 
inversión en CAES 
+ deducción fiscal 

+ Cambia 360



RESUMEN CIFRAS
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320 actuaciones verificadas  
correctamente y 282 en 

trámites en el sector 
residencial

ACTUACIONES VERIFICADAS

602 actuaciones que suponen 
17,17 GWh/año de ahorros, de 

los que 6,61 GWh/año ya se 
han convertido en CAES

AHORROS

275 empresas instaladoras 
asociadas adheridas

EMPRESAS

Incentivo CAES supone de 
media el 23% de la inversión 

realizada. 

INVERSIÓN

Pagados 938.902 € y en breve 
305.463 €

PAGOS

Plazo medio de pago: 2 meses 
y medio

PLAZOS



conclusiones
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Los CAES han venido para quedarse

La agregación de ahorros responde a una
necesidad en el sector residencial (<2,5%)

Alta remuneración versus inversión

Contribuye a la descarbonización de los
edificios residenciales y dinamización sector

Servicio a sus asociados
Ampliación a otras fichas
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